SUCCESVOL ONDERHANDELEN

Wat is de beste methode bij onderhandelen? Hoe krijg je waar je recht op hebt
zonder je brutaal op te stellen? Hoe ben je redelijk én hoe kun je je beschermen
tegen degenen die misbruik willen maken van die redelijkheid? In deze ééndaagse
training geven wij je inzicht in hoe je succesvol kunt onderhandelen.

INHOUD VAN DE TRAINING

Onderhandelen is een elementair middel om
iets van anderen gedaan te krijgen. Het is

tweezijdige communicatie gericht op het
bereiken van overeenstemming. Als onder-
handelaar wil je tot een ‘ja’ komen zonder
oorlog te voeren.

ONDERDELEN VAN DE TRAINING

POSITIONEEL VERSUS PRINCIPIEEL
ONDERHANDELEN
The Harvard Negotiaton project

KOOPMANSGEEST

HARD EN ZACHT
Welk spel moet je spelen

OMGAAN MET WEERSTAND
Streefpunt en weerstandpunt
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Bel Sjoerd 06-110 684 53 of stuur een mail naar Sjoerd@brave-boost.nl.




